
� ��������	� 
�����
����� �
�
����� 	����
 �
� �
 	������
 
	�	���
�
 ���������	��, ������	��, �
� ����� 
����	��� 

����� ���� 
����. ����	�
�� EPFL, 
���	��  
��������� �� ������ ��������������� �������	�
�	 �����
����	 
�� ������� ���� � �
!����� 


����� 
������:  ����
������	� !�����
����� "�
���
	���, "�
�����	� #
�
�����, ���� 
 ����	���, "�
	����	� #
�
����� �� 	�	���
�
 ERP, #������ ISA95, #������ ISA88, 
Collaborative Production Management (CPM) 

#$%&��'� 

� 	������� 
�����
���� ��������	� �
�
�����(��
� 
�� 	������ 
�)
������ ������������
, �� 
�� �
�������� ��� ��� ������(���, �)������� 
��� �
� ����������, 
���(��� 	������.  ��*� �� 
	��+���� ����������� *�
 ���
����� ���
���
: ���+��
 �
� ������������
 ��� �����*���, 
�
+�� �
� 
���
��
 �
 	������	+��� ���� �� ����������� ����� �	�� �
 �������� �
 
	���������, �
 ���������, �
 ��*������ �
� �
 ���
	�� 	� +*	� �
 ����*����� ����+����*� 
��*������, ����� �	�� �
 ��
������
	�� 	������ ��*������ �
� �
 *����� ��� ����� *����� ��� 
��������� �
�. 

$��
� ����*��� ����
����� �
 ���������+�� � 
�
�
����� ��*����� ������� ��� +
 �
� 
�����*��� �
 ���	
���(��
	�� 	�
 	������ ���


������
 �����*�
, ��
 �
 �������� �
 

��
��������
	�� 	��� ���	���� 
�
���	���, 
��������
 �
� ��+� ���� �
�����
, 
�)
	�
��(���
� *�	� ��� +
 �������� �
 ��
������
	�� 	� �
��	�
	� ���������
�. ,�
 ��*��� 
�
 ���
�
	��	���� *�
 	�	���
 	������� 
�����	��.  ��� 
���
�� ��
��
�����
� �
� � 
���
	�
 �����, ���
�� ��� ����+*��	� ���� 	�������� 	�	���
��� ���������	��, ������	�� �
� 
����� 
����	��� ��� 	�����(�� �
 ��
		��� 	�	���
�
 "�
�����	�� $�������	�
��� #���� 
(Enterprise Resource Planning Systems – ERP) �� �
 	�	���
�
  ������ #
�
�����+�	�� �� 
$�*���� #
�
����� (Manufacturing Execution Systems – MES � ���� ������ �
 �����(���
� 
��*�� 	�	���
�
 Collaborative Production Management - CPM) �����*����
� ��� 
�����)� �
� 
��
����	� ��� ��
������ ���������
� 
��� �
� 	��
������
� �
 �*��	�
 	�� 
�����
���� 
�
�������
. 

� -�.$%&�� $&/0�  12� !&0.�3 �&/2� $#&3$&%�-$2� 

� 	������� 
�����
���� ��������	� �
�
�����(��
� 
�� 	������ 
�)
������ ������������
, �� 
�� �
�������� ��� ��� ������(���, �)������� 
��� �
� ����������, 
���(��� 	������. 0� ������� 

�
����� ��� �
� ��� ��
���������*�
 ���4���
, 	� ��� �
� ��� 	�������� ������� �
����	��, 
�� �
�
������� ���
� 	��������� �
� 	� ���������� ��	������, �� �� ���*� ��� ���
� ��
��+���*��� 
�
 �����	��� �� �������, ��������
� 	������.  �� ��� ���� �� 
��*� �
+�� �
� �� ������� ��� 

�����+��� 	��� 
��	��
 *�� ��� ������ �
�
�
����, 
�
����� �
 ������
� 	� ������ 
������*���
 ��� �
� ��� 	���
	���� *�
 	�	���
 �
�
��
��� �
� ��������	�� ��� 	�������� 
��� �
�
�����. 

1� ���
���
 *�����
� 	��� ���+��
 �
� 	��� ������������
 ��� �����*��� �
� 	��� 

���
��
 �
� �
 	������	���� ���� ��� ����������� ����� �	�� �
 �������� �
 	���������, �
 
���������, �
 ��*������ �
� �
 ���
	�� 	� +*	� �
 ����*����� ����+����*� ��*������, ����� 
�	�� �
 ��
������
	�� 	������ ��*������ �
� �
 *����� ��� ����� *����� ��� ��������� �
�. 
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$��
� ����*��� ����
����� �
 ���������	���� ��� 
�
�
����� ��*����� ������� ��� +
 �
� 
�����*��� �
 ���	
���(��
	�� 	�
 	������ ���


������
 �����*�
, ��
 �
 �������� 	������ 
�
 
��
��������
	�� 	��� ���	���� 
�
���	���, 	������ �
� ��+� ���� �
�����
, 
�)
	�
��(���
� *�	� ��� +
 �������� �
 ��
������
	�� 	� �
��	�
	� ���������
�. ,�
 ��*��� 
�
 ���
�
	��	���� *�
 	�	���
 	������� 
�����	��. #��� ���
� 
��� �� 	�	���
; 5������ ��	� 
	�� ���
���� �
�; 

10 #%0!��.  "& 3$&%&-�- 1�- / 6�.$%&�01�1 - 

� �
+����������
 �*	
 	�
 ����	��	�
, �����
� ��+� �*�
 �
� ��� ��	���� �
� 
�
�������. 0� 
���4	������� �
�
����� �
� �� ����+���*� ��� ����	�
	��� 
��	����
� 	� 	����� �
��	�
	� 
«����	
�	��» 	��� ���	��+��� ���� �
 ��
�����	���� �)
��*	��� ����: 

� $������	�� 
�
���	��� ���
��� 
� -���*� ��������� ������/�)
�������� 
� -���*� 
��
�*� ��� �
�
������� �
� ��� ������
������� 
1
 	������
�
 ��
 ��� ��������	� ���
� ��� �
� ��� ��
�
����. � ���������	� ���
� 

������� �
� ��� 	��� ��
 ���. #
�
�������
�: 
� .������ �
+�	����	��� 	��� ���	���*��� �
�
��	��� �
�
������� 
� 1
 ������
 
��+������ ���
� ���� �����  
� 0� ������ ��*���	�� ��� ��
����� ������� �
�
����� ���
� ���� �
����� 
� 1
 ��������
 	������
 ������*���� ����� ��+�. 
� 
���
��
 ��
�����	�� ��� �)
��*	��� �� 
����
�������*�� ����� ���	+*��� ��	��� �
� 

�
+�	����	���. 7�
 	��
����� �*��� ��� ������ ��� ���	������ ��� �
�
����� )������
� 	�� 
��)��� ���	���� ����������� �� 	��*���
 �����*�� �
�
���������
 �
� 	�

�� 

�����
���*�� 
����	� ��� 
�+����� ��� �
�
�����. 7�	� ���
� ���� ��	���� �
 �����+�� � 
�
�
���������
 ��� ���	������ �
� �� �������	�� �����	��� 
����	�� ���
� 
�
�����+��. 

1  -5-1�. 1  ERP $&� & -3$"& -.$�  8&  3$&%0/&��1� $&- 828� -10&3$&2� 

1
 ���
��	���*�
 	�	���
�
 
���
���� 
�� ���
 ���� �
 ��	��� 	���� managers ��� 
��
���
��� �
� 	��� ��
 ���� ����������� ��� +
 ���� ��*����
� �
 ������ ��� 	�	�*� 

����	���, ����
 ���� ��� �����*��� ��� 	���*����
� �
� �
�
�������
� �
 ����
 ����*���� 
��+� �
� ���� ��� �� *��
���� ����*��	�� ��� �����*��� 	�� 	�	���
. 

0� 
	������� ���
)� ���� «��	���� 
����
��	���», ��� 
��	��� �
���� 	� ��+� ��������	�, 
	� 	����
	�� �� ���
�����*� ��
����*� ��� ��� 
����
��	��� ������, ���
� ����*� ���*� � 
������*�� ��� �
�
���������
� ��� ��������	���. � �������	� ���� ��� �������*��� 
	�	������� ���
� 
�
�
����� 
��� ��� � ��
�� 	��+��� ��
 �
 
����	�� ����
������ ��*���	� 

����
������	�� ��
���
	���. 

10 #%0!��.  "$� $&� & 1$3�&/0  ��  "& "&/ -1&/0 

$��
� ������� ������ �
 	�������+�� � ���������
 ��� 
����
��	��� ��� �����
	��� 	��� 
��
����*� ��� ���������
� ��� ������������. .������� �
 	���*����� 	������
 ���	�� ������ 

�� *�
 	�	���
 
�������� ��*���� �����
	��� ��
 �
 ���	�������+��� 	� 
�
���*� 

��+������, �
�
����� �
� 
����	���. .������� �
 �
������� 	������
 
�� *�
 	�	���
 
��*���� �����
	��� ��
 �
 ���	�������+��� ��
 ���
��*�� ���)���
	�
 �
� 
)������	� ��� 

��+������. .������� �
 	�����(���� ����������� 
�� *�
 	�	���
 ��*���� �� ����������� 
��� 	���*�+��
� 
�� *�
 ����
����� shop floor ��
 �
 ������������ �� 
����� ��
� �
�
�����, 
��
� �
����
�, � ���� 
��+��� 	�����. 
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#�	� 	������� ���
	�� ���� ��� �
 	������
 ��� �
� �*�� �� 	�	���
 	�� ����� 

	�(��
	�� 
���
� 
���
� �
� ��� ����*���� ��+�; 7����� ����� ��� 
�
�
������ ���� 
��� �
� �� 
��
+�	������
 ��
 �
 �
�
��	���� ��� �
�
�������; 1� �
������� ��� ��
����� 
����
��� 
(�������
�
 – ������	�
�
) ���
� *�
� ���	��� �����*�
��� ��� ��������	���, ��� ��	� ��
 ��� 
��
���
� 
������	� ��� 
����
���, 
��� ������ ��
� ��
��	�����
� ��� ������� ����� �
 ����
 
�
�����
� ��� �������� 	�� 	�	���
, �
� ���� 
���� 
���
����� �
 �
�
��	���� *��
��
 ��� 
�
�
�������. 0 	�������� ������ 
���������	�� ��� ������������ ��	
����� ����+������ 
����
���, ���
� 	
�*� ��� ��� ���
� � ��	� ��� ���
���
���. 

� 1$3�0�08&/� / & � 0%8 �21&/� "0.� "$� .#0%05� #�$0� �  
 �1&.$12#&-605� 32%&-1  

8�
 �
 ����*	�� �
 ���
� 
��
����	���� � 	������� ��������	�, +
 ��*��� �
 
�����	�� �����)�
. 
"�� ���
� ��*�� ������ �
 ���
	�� 
��
����	����� 
� ��� ���
	�� 	� +*	� �
 
��
��������
	�� 
�
�����
 
�� ��� 
��
����	��, 	��� 
�
���	��� ��� ���
��� �
�. 8�
 �
 �������+�� 
��� �� 
������� ���������
�, +
 ��*��� ���� �� 
����	��� 	� ��
 �
 ������
 �
 �
�
�����
� �
�����
. 
/
� ��
 �
 �
������
� �� 	�	�*� 
����	���, +
 ��*��� �
 ���������
�� 	�	���
�
, ��
 �
 ����
 
)�������
� �
� )�������
� ����	��
 ��	�, �
 �
�*���� *��
��
, 
)����	��� �
� 
���
��� 
�����������. 

$���*��� +
 ��*��� ���� �� �����	��� �
 ���
� 
���
���, 
)����	��� �
� ��
��+��	���� ���
)� 
����.  0 ������	��� ��� ������������ 	�
������ ��*��� �
 �����
� *��
��
 ��
 �
 �������� �
 
������� ��� 
�
�
������ ����+�	���.  ��� ��� ���
� �
� � �������	�
 ���� ��*������ 
	�	���
���; 

$��
� ���	�� ��� � �
�
��
�� �����*��� 
�� 
�+������ ������*��� ��� ����
 ���
���
�
: 
� "�	 ������ ����	. 9��� �����(���� ��� �
 ��+� ���
� 
�+�����
, �
� ���
� �������� �
 

��	�*����� ��� ��� +
 ������. /������ 
�
��
��
��	��� 	��� 
�����
��, �����
 

���	�)�
 �
�� ��� �
�
��
��, ����
	� ��� �
�
��
�*
 ���. �
� �� ��+�� ���
� 

�
��������. 

� "�	 
���������� ��� ���� � #� ��	 ��������	. � 	������� ��
����� ��� �������
��� 
�
�
��
��� �
� � ���*����
 ��	
���� ��� 	�������� 	� *�
� �������	��, 	���+�� 
�� 

�+������ ��� ����	������, *��� �� 
���*��	�
 �� ����������� ���
���
 ����)� �
 
��
��	��+�� 
����� 
������
 
�� �� ���� �� 	��
��, �
� +
 ���
� ��*�� 
��� �
 ������ �� 

�
�
������ ����+�	���.  

0 *��
���� ������	��� �
� � 
�
��
�
 ����+�	� ��� ������������ 	�
������ ���
� ������ 
�
 
�
�
����
 	�	�
���� ���� ��*������ 	�	���
���. 8�
 �
 ��� �������� ������ ��+�, �
� ��
 
�
 �������� �
 ����� ��� ���
	�� 	� +*	� �
 ����

������ ������
, ��*��� � �
�
��
�� ��� 
	�������� �
� � ���)���
	�
 ���� 
�� �� �������� 	�	���
, �
 ���
� 	� ��
��
���� �����.  

1
 ��������
 ���������
�� 	�	���
�
 ���� �
� �
 	�	���
�
 
����
��	��� ��� 
�
�
����� ��� ������������ ���
)� ���� 	�	��, �
+�� ������� ��
�������� ���		
. 1
 
���������
�� 	�	���
�
 ����������� �� �� ������ ��� �������
��� ����
��� �
� ��� 
����	��� (	��
��
��� - transactions), ��� �
 	�	���
�
 ��� �
�
����� �� �� ������ ��� 
	��
����� (events), ��� �)
��*	��� �
� �� *��� ��� ����+����� �
�
����� �	�� 
���� �� 
��
�����	� ��� 	�������	��� ��� 	��
����� (coordinated events) ���
� ��� ��	����. 1
 
	�	���
�
 ERP ���
� 	����
	�*�
 �
 �����������
� 	� ������� ��*�
�, �
�����
� ���. (batch), 
��� �
 	�	���
�
 ��*���� ��� �
�
����� ���
� 	� ��
��
���� ����� (real time). 

8�
 �
 �������+�� � ����������
 ��� ��� 
���� 	�	�������, 
�
����+��
� �
 	�	���
�
 
���*��	��  �
�
����� (Manufacturing Execution Systems – MES � Collaborative Production 
Management - CPM). 1
 	�	���
�
 
��� �����*���� ��� *����� ��� �
�
������� ��
���
	�
� 
�
� �� ��
	����	� ��� 	� ��
��
���� ����� �� �
 	�	���
�
 ERP. 

1
 	�	���
�
 MES � CPM ����� 
�� �� ���� ��� �������*
 ���
)� ��� ERP �
� ��� 
�
�
�����, �)
	�
��(��� ����� ��
�����
 �
� ���
�����
 ��*�

	�� 	�� ���� ��� �
�
�����. 
.� ��� �)
	����	� ��� �������, 	� ��
��
���� ����� �
� 
��������� ����������
� ���
)� ��� 
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��������� ���������
��� 	�	���
��� �
� ��� ����	�
	�
��� �����, �����������
� � ������ 
*������ ��� ���� �
�
������� ��
���
	�
� �
� �� 
����	��� ��*�� 

	�(���
� 	� ��
��
���� 
	������
 �
� ��� 	� �	������. $��
� ������ 
������� ��� ��
� ���� �� ����������� ��
� 

�����
����� ��������	�� ���
� �*�� ���� ���������*��� 	�	���
��� 
��� 
������� �
�����
. 

.0�1$�0#0&�-� 105 #%015#05 $%80-1 -&05 – 1  #%015#  ISA 88-ISA 95 

� ���	��+��
 	����	�� ��� ����� ��� �
�
����� �� �
 	�	���
�
 ����� 
����	��� )�����	
� 
���� ����� �����
 �� �� ����*�� ��� #
����	������ ��� Purdue ��
 �
 	�����	�� �� �� CIM, �� 
����*�� MESA �
� �
 ���	���� 	����
 	�� ������� ISA 95. 1� ������� ISA 88 ����+���� ��� 
����������� ��� ��*���� ��� 	�	���
��� 
����
��	���. 

0� ����������� ��� ������
� �*	
 	� *�
 ����	��	�� ������� �
 �
)�����+��� 	� �*		���� 


	��*� �
��������, �� ������ 	����(���
� ���
)� ����: 
��*� ��� *���� �
 ������ �� �� 
�
�
����, �� �� 	������	�, �� ��� �������
 �
� �� �� ��
�����	� ��� 
��+������. .� 
��� �� 
�
)�����	� �� ������� ISA 95 ���������� *�
 �������� ����*�� �� ����� �
+���(�� ��� ����� 
���*��	�� ��� �����������, �����
��
��(�� ��� ���*��	� ��� �����������, ��*���� ��� ���*��	� 
���� �
� 
)������� 	� ��
��
���� ����� ��� ���*��	� ����. 
 

 
 
$����
 1 8������� .���*�� �� ��� ������
�� ��� ����������� ��� ��	���� �� ������� ISA95 
 

1� ����*�� ��� ��	���� �� ������� ISA 95, �
������������ ��� ������ ��
	���������� 	� ��+� 
������� ���(���
� 	�������� ��� ����������� ����������� (
�*�� $����
 1) 	�� ������� 
��
�����	�� �
�
�����, �������
�, 	������	�� �
� 
��+������.  

� 3%�-&.01�1  12� 0�0/��%2.$�2� -5-1�. 12� -1�� !&0.�3 �&  

4. -������ 
�����*��� 
�� 
��� ���*��	� ��� 

���
	��� 

3. $��*��	� 
$��
	��� 

8. "�
�����	� 
#���� 

2. 7���	� 
$������ 
$��
	��� 

5. $������
 
$��
	��� 

1.���������� 
�����
��
��	��� 

���
	��� 

7. 0��	��� 
$��
	����

6.  ����	� 
$�����	+*���� 
$��
	��� 
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1
 	�	���
�
 MES � CPM ���������+��
� 
����� ��
 �
 
���������	+��� �� 
������ ��� 

�����
��
� 	��������
� �
 ����+��� �� ��*������� 
�
���	��� �������
��� ��
 �
 ����������� 
��	�������*��� ��
���
	���, 
��� 
��	���� ��
����� 	����
 
���� �
� 	� ����
������
 ��� 

�����
���� �������� �
� �����, ��� 
�����������
� �
+�� �
� 	� ����� 
�����
���� ���� 

�
�����
� � «�����
	������
» 
���� 	� ������� 	����
��� 
��+���. 

.� �
 ���������*�
 	�	���
�
 ERP/CPM �� ��������	��� ������������:  
� �
 *���� ��
 	������� ��� ��� �
�
�����, �
� ���������
 �
 ��
	�
��	��� ��� 

�����
	������
 �
� ��� *�����  
o ���� ��� �
�
������� 
o ��� ������ 
o ��� �����	��� ��� ���
��� 
o ��� ��
���
	���  
o �
� ��� �)����	���. 

� �
 ��
+*���� ��
���
	��� �
�
����� �
� ��������	�� ��� �
�
�����, 	��

�*� ���
)� 
����. 

� �
 	���*���� �
� �
 
�
����� �
� �
 
)�������� �����*�
, �	������ 	������
 �
� 
����
 
��� �
�
����� �� 
����
�������*�� (�����������) ����� ��
 �
 ���������: 

o -����� 
�����	� ��� �������
� �
� ��� 
����	��� 
o #���� 	�������	� �
� ��
�����	� 	��� 
�
���	��� ��� 
���� �
� ��� ���
���. 
o ��������� ��	������	� ��� �
�
�����. 
o ,��	� 
��
��
�� ����������� ���
)� ��� ����*��� �����
��
��	��� ��� 

�
�
����� �
� ��� ����*��� ��*���� ��� ������� �
�
����� (���
���, ������ 
�
�
�����). 

�  #0: -� $8/ 1 -1 -�- $�0- 0�0/��%2.$�05 -5-1�. 10- 1�- 
$#&3$&%�-�- 

.� ��� ���
��	�
	� ���� �
� ���
����� ���������*��� �
� ��*������ 	�	���
��� 
ERP/CPM/#
�
�����, � ��������	� +
 ���
� ��*�� 	� +*	� �
 *��� ���������	�� ��� �
������� 
������� ��
 �
 
��	���
� 	������ 	� �
��	�
	� 	������� 
�����	��. 1� ������ +
 
�)���� 
�
+�� �� ��+����� ��� +
 �� ���	��������� +
 �
+
����� ��� ���
�����*� ���.  

� �������
 ��
� ���
��	�
	�� �)
����
� 
�� �� ��	� ������
 +
 
���	��� �
 �
�����
� �
 
��*��.  ��� 
�
���� 
����	� ��� 	�������� 
�
���� �
� *�
� 	����
	�� �*���� ����� �	�� �
 
��+��� ������
 �
 ���	
 ���
���
�
 ��� 
���������(�� � ��������	�. .� ��� �����	� 
���� 
��� ������ ���
�������, +
 ��*��� ���� �� ������������, �
� � ������	� �
� �� ���
(������ �
 
���	
���	��� 
�����
 ��� ����� �������� ����. /
� ��+� ���� ��� ������ ���
���
 �������
� 
�
 ������� � 
������ ���	
�����. 0 ���
������� �������� ���
� �
 ����)�� 
������
 �
� �
 
	�����	+�� � ����� ������ �������� ���� �
� ���� ��� ���
��	�
	�.  

0 
����
��	���, ��� ������ �
 
���������	+�� 
��� 	
� *�
 ������� +*�
 ��� �
�
�����, 
�
� �� «
����
��� ������� ���». .�
 �*���
 
���������	� ���
� � 

	��� 
���
 ��� ����� 
	�	���
�
 
�����������. 

0:$�� 8&  1�� $#&3$&%�-� 

"������� *������ ��� ���
� �� ��� ��� ����	�����
� 
�
�*���� ��� �� ��������	��� ��� *���� 
���
�
	��	�� ���������*�
 	�	���
�
 ERP/CPM/#
�
����� ���
� �
 
�����*	�
�� ���� �
 

���������
� �
�� 4 ���*� ����		����� 
�� ����� ��
������ ��� ��� ���
�*	��	
� �*���
 
	�	���
�
. � 
������	�
�������� ���� 
���(�� �
� �����
� 
�	+���.  

 �� ���� ���	�
�� *����
 (0���
���� 2005, ����	���	� 2 ����
���� 2005) ��� 
��������+��� 
�� ��� Ralph Rio, "���+���� 7����
� ��� ARC Advisory Group ���*���� ��� 
�� 
�����
 165 ����������, 
�’ ��� ��� ��	��, 	�� ������
 «� ��
���
 	
� *��� � 	������� �
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�����	�� *�
 	�	���
 MES;» �� 72,4% 
�����	� �
�
�
����.  �� ��� ���
 *����
 ���*���� 
��� 	�� ������
 «#�� 
��������+��� � 	���������
 ��� ��*���	��;» �� 52,1% 
�����	� «�� �� 

�����	� ��� 
����	�� �
� ��� �������
�» �
� �� 42,4% «�� ��� 
�����	� ��� ��
�����
� ��
 
���	����)� ��� 
����	���». $����*�� �� ��� ������)� ����	��� ��� 
��+*�
��� ��� �
�
����� 
	� �)*��)�, ��� ���	�� ���
����� ��	����, ��� ����	�� ��� 
��+������ ������ ���� �
� ��� 
������� ���4����� 	������	� �� 27,9%, 26,1%, 20,6% �
� �� 20,6% 
���	����
. 1*��� �� 24,8% 
����	� «
�� ��� 
�)�	� ��� �	���� ��� �����+
� 
�� ��� 
�����	� ��� ��
������	�� ��� 
���
��� �
�» 

1
 
�����*	�
�
 ��� *����
� *��	
� �� *�
�	�
 ��
�+��	�� 	�
 ������
�
 ���� 
��
�����
� �
� �������
�. 7�	� ���������	���� ��� ��
�����
 ��
 ��� 
�����
���*� ��������	��� 
	��
����: 

� 5��	����)� 
����	��� 	� ��
��
���� ����� (real time) 
� -�������	� ��� �����*��� 
�� �� ERP, �� 	�	���
 ��
�����	�� ��� �
�
����� CPM, 

�
� �
 	�	���
�
 
����
��	��� 
� #��	

	� 	��� ���������
 ����� 	�	������� �� 
������� ����� 10 ������  
#������
 	��
����: 
� �������
 ��
����
�
 	��� �
�
���� ��
 ����	� 	��
�/��
����)���
	�
� �
� ����	� 

���	���������� ���4����� 
� ,��	� ��������	� ��
� ���� �����(��
� �
 ���	��+�� 

#%21  !�. 1  #05  # &105�1 & 8&  1�� $8/ 1 -1 -� $�0- 
0�0/��%2.$�05 -5-1�. 10- ERP/CPM/# % 828�- -$ .&  !&0.�3 �&/� 
$#&3$&%�-� 

� 
�����
���� ��������	� ��� ���+���� �
 �������	�� 	��� ���
��	�
	� ���� �*����� 
���������*��� 	�	���
���, +
 ��*��� �
 )�����	�� 
�� ��
 ���*�� ���	
������ 	�
 ������
 
ISA 88 �
� ISA95. � ���*�� 
��� ���	�����(�� �� �����
��
 ���� ��� ������ �
�/� ��� ���
	��� 
��*���� �
� 	������	�� ��� �)����	���, �*	
 	��� �
�
������ ��
���
	�
.  �����+�� � 

����	� ��� ��	��� ���
	�
�, �����
� ������ ���*�� ��� 	�������	��� ��� ��
����� ��	���, 
��
 �
 �
�
��)�� 	��� 	����
	�� ��� ���� ��� ���������
�, ��� 	������ �*���	�� �
� ��� 
	�	����	�� ��� �����	��� ���
)� ����. /
�
������
� �� 5����� (,�+�����, .��
�*�, 5����, 
.*+����, .����	���) �� ���	�� 5M 	�� 
�
�����
��
 (Men, Machines, Materials, Methods, 
Measurements) 

.� 
��� �� ������*��, ����+�����
� �� *��� �
� � ��������	� ���
� 	� +*	� �
 ������	�� �
� 
��� ���;������	�� 
��� �
� ��� ����� ��� 
�
���� � �������	� ���, � �� ����������
 �� ���� 
��+
���� �����+���*� ��� 	�	���
��� �
+�	�
�
� ����������. 

-5.#$% -. 1  

� 	������� 
�����
���� ��������	� �
�
�����(��
� 
�� 	������ 
�)
������ ������������
, �� 
�� �
�������� ��� ��� ������(���, �)������� 
��� �
� ����������, 
���(��� 	������.  ��*� �� 
	��+���� ����������� *�
 ���
����� ���
���
: ���+��
 �
� ������������
 ��� �����*���, 
�
+�� �
� 
���
��
 �
 	������	+��� ���� �� ����������� ����� �	�� �
 �������� �
 
	���������, �
 ���������, �
 ��*������ �
� �
 ���
	�� 	� +*	� �
 ����*����� ����+����*� 
��*������, ����� �	�� �
 ��
������
	�� 	������ ��*������ �
� �
 *����� ��� ����� *����� ��� 
��������� �
�. 

$��
� ����*��� ����
����� �
 ���������+�� � 
�
�
����� ��*����� ������� ��� +
 �
� 
�����*��� �
 ���	
���(��
	�� 	�
 	������ ���


������
 �����*�
, ��
 �
 �������� �
 

��
��������
	�� 	��� ���	���� 
�
���	���, 
��������
 �
� ��+� ���� �
�����
, 
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�)
	�
��(���
� *�	� ��� +
 �������� �
 ��
������
	�� 	� �
��	�
	� ���������
�. ,�
 ��*��� 
�
 ���
�
	��	���� *�
 	�	���
 	������� 
�����	��. 
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